Инструкция по установке и настройке 3CXPhone на мобильное устройство под Android или iPhone.
Для успешной регистрации перед настройкой вашего софтфона  не забудьте уведомить техподдержку по телефону (495)7925410, либо по адресу support@rinotel.ru о необходимости заведения Вашего пинкода в систему !

1. Скачать и установить программу на мобильное устройство можно с Android Market (либо Apple Store для iPhone) Достаточно в поиске указать 3cxphone
2. По завершению установки появится окошко 3CXPhone. В открывшейся области выберите раздел настройки (гаечный ключ)
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3. Вы попадете в окно настроек. 
И заполняем все поля, как показано на рисунке, используя свой пин. Пароль вводится в поле Password, цифры соответственно будут скрыты звездочками.
Например: если Ваш пин 123456 и пароль 7890, то заполненная  форма будет выглядеть так:
Поле Name: Rinotel
Поля Display name, User, ID: 123456

Поле Password: 7890

[image: image2.jpg]Name
sl
Display name

[ ]
(]

e
User .
®
[ ]
[ 4

n

Password

Lam Out of Office.




Спускаемся ниже по списку:

Ставим галочку в строке I am Out of Office.

В поля Local PBX IP и  External PBX IP вписываем: rinotelecom.net.
Спускаемся ниже по списку и заполняем поле Proxy: rinotelecom.net:6060
Для сохранения нажимаем кнопку Save.
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При успешной регистрации должна появиться надпись слева On Hook.
Если вместо нее будет написано Not Registered, попробуйте нажать кнопку с символом домика.
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Для звонков с софтфона оптимально использовать wi-fi, звонки через gprs-internet возможны, но качество голоса может быть крайне низким.
Если Вы хотите звонить через 3G то:

В Other settings:

Integration:

В поле Enable 3G: поставить разрешающую галочку

Если вы хотите чтобы Ваши контакты из КНИГИ телефона с +7 корректно звонили в России:

в поле Expand Phonebook: поставить 810, (в странах европы 00.)
При трудностях с настройкой софтфона, обращайтесь в техподдержку (495)7925410

Правила набора в российском формате:

Звонок в Москву кода (495) - семь цифр. 

Для кода (499) - можно набирать 9+семь цифр номера.

Междугородний звонок -  8+код города+номер телефона. 

Международный звонок -  810+код страны+код города+номер телефона.
